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Jasne wybory SD Worx Jobs

Gratulujemy nowej pracy u jednego z naszych klientéw SD Worx Jobs.

Jestesmy niezwykle dumni, ze wybrates(as) wtasnie SD Worx Jobs. Podobnie jak Ty, my rowniez cenimy
jasne wybory. Swiadomie postawiliémy na wiodgcg pozycje na rynku pracy. Cho¢ juz teraz jeste$my
silnie obecni, nieustannie dgzymy do poprawy naszych wynikéw. Jak? Po prostu starajgc sie by¢
lepszymi od konkurencji!

Jestesmy lepsi, gdy potrafimy przewyzszy¢ oczekiwania naszych klientow, pracownikéw i oczywiscie
Twoje — jako cztonka naszego zespotu. Ty i Twoi koledzy jestescie naszym najcenniejszym kapitatem.
Dlatego inwestujemy w Ciebie, poniewaz to wtasnie dzieki Tobie mozemy zapewni¢ ciggtos¢ ustug.

Kluczowa role w tej inwestycji odgrywa konsultant. To wiasnie konsultant, ktéry posredniczyt w Twoim
zatrudnieniu, petni centralng role w relacji tréjstronnej: pracownik — klient — SD Worx Jobs.

SD Worx Jobs specjalizuje sie w segmentach rynku takich jak przemyst, logistyka i praca biurowa.
Wybiera¢ oznacza nie robi¢ wszystkiego, ale robic¢ jak najlepiej to, na co sie zdecyduje. Dzieki jasnemu
wyborowi specjalizacji w kilku segmentach rynku mozemy staé sie najlepszym dostawca ustug w
branzy, w ktérej pracujesz. Ten wybor daje Ci mozliwos$é rozwoju kariery w SD Worx Jobs.

W SD Worx Jobs masz wiele mozliwosci. Oferujemy prace zaréwno w matych firmach, jak i w
miedzynarodowych przedsiebiorstwach. To oznacza dla Ciebie réznorodnos¢ na wielu ptaszczyznach -
pod wzgledem zawodu, wielkosci firmy oraz kultury organizacyjnej. SD Worx Jobs cieszy sie duzym
uznaniem. Dlatego jako pracodawca oferujemy szeroki pakiet Swiadczen, z wieloma opcjami do
indywidualnego dostosowania, m.in.:

- Wynagrodzenie zgodne z uktadem zbiorowym (CAO);
- Szkolenia i kursy;

- System refundacji kosztéw nauki;

- Ubezpieczenie;

- System emerytalny.

Dla nas Twoje zatrudnienie w SD Worx Jobs to zobowigzanie na dtuzszy czas. Jestes dla nas wazny(a),
dlatego chetnie w Ciebie inwestujemy!

Powodzenia w SD Worx Jobs!

Maurice Bisschop

Algem Dyrektor Generalny SD Worx Jobs Nederland
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1. Uktad zbiorowy pracy (CAO) dla
pracownikow tymczasowych

Witamy w SD Worx Jobs!

SD Worx Jobs z przyjemnoscig informuje Cie o Twojej sytuacji jako pracownika. Niniejsza broszura
przedstawia w jasny i przejrzysty sposéb najwazniejsze informacje wynikajgce z uktadu zbiorowego
pracy (CAOQ).

Jesli po zapoznaniu sie z tym materiatem masz jeszcze pytania, zapraszamy do odwiedzenia jednej z
naszych placéwek lub do zajrzenia na naszg strone internetowa: http://www.sdworx.jobs/nl-nl.
Klikajgc w zaktadke ,lk zoek werk”, znajdziesz pod sekcjg ,downloads” petng wersje CAO dla
pracownikéw tymczasowych — réwniez w wersji niemieckiej, angielskiej i polskie;.

1.1 System fazowy

W tym rozdziale wyjasniamy Twoje prawa jako pracownika. Im dtuzej pracujesz za posrednictwem SD
Worx Jobs, tym wiecej praw nabywasz. Rozwdj tych praw odbywa sie wedtug tzw. ,systemu fazowego”.
Ponizszy schemat pokazuje przebieg poszczegdélnych faz oraz prawa, ktére przystuguja Ci jako
pracownikowi SD Worx Jobs.

Faza A:

- Faza A obejmuje maksymalny okres 52 tygodni;

- W przypadku przerwy > 26 tygodni miedzy dwoma zleceniami, licznik tygodni rozpoczyna sie od nowa;

- Tygodnie, w ktérych wykorzystano wyptacony urlop, réwniez wliczaja sie do catkowitej liczby przepracowanych tygodni;

- W tej fazie SD Worx Jobs moze zakonczy¢ zlecenie ze skutkiem natychmiastowym z zachowaniem odpowiedniego
okresu wypowiedzenia dla fazy A,

- Czas trwania zlecenia Okres wypowiedzenia (w dniach kalendarzowych)
00 do 26 tygodni 0
27 do 52 tygodni 10

Faza B:

- Faza B obejmuje maksymalnie 36 miesiecy (3 lata). SD Worx Jobs moze w tym czasie zaoferowac Ci maksymalnie 6
uméw w ramach tych 36 miesiecy;
(Okres wypowiedzenia w fazie B: w przypadku uméw zawieranych na 6 miesiecy lub dtuzej — minimum 1 miesigc przed
konncem umowy w formie pisemne;j);

- Jezeli przez 26 tygodni nie miate$(as) zadnej umowy, wracasz do poczatku fazy B. Jesli przerwa trwa > 26 tygodni,
wracasz do poczatku fazy A;

- W tej fazie SD Worx Jobs wyptaca wynagrodzenie réwniez wtedy, gdy tymczasowo nie ma dla Ciebie pracy — pod
warunkiem trwajgcej umowy.

Faza C:

- W fazie C masz prawo do umowy na czas nieokreslony, wraz ze wszystkimi przystugujacymi (i obowigzujgcymi)
prawami i obowigzkami;

- Faza C rozpoczyna sig, gdy pracujesz bez przerwy > 26 tygodni przez 3 lata dla SD Worx Jobs lub gdy w tym okresie
wystgpito tzw. nastepstwo pracodawcéw (w ramach ktérego liczy sie tylko ten czas, w ktérym wykonywana byta ta
sama lub niemal ta sama praca dla tego samego klienta);

- W tej fazie SD Worx Jobs wyptaca Ci wynagrodzenie réwniez wtedy, gdy tymczasowo nie ma dla Ciebie pracy — pod
warunkiem trwajgcej umowy.
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2. Finanse

2.1 Wynagrodzenie i rezerwy

Zanim rozpoczniesz prace, nasz konsultant oméwi z Tobg wszystkie istotne kwestie. Jedng z nich jest
wynagrodzenie, ktére stanowi istotny element Twojego catkowitego pakietu warunkéw zatrudnienia.
Wysokos¢ Twojego wynagrodzenia zalezy od wyksztatcenia, doswiadczenia i oczywiscie od stanowiska,
ktére obejmujesz. Wysokos$¢ podatkéw i sktadek odprowadzanych przez SD Worx Jobs od Twojej pensiji
znajdziesz na swoim pasku wypftaty. Jest on dostepny co srode w Talent Portal poprzez My SD Worx
Jobs. Talent Portal to ustuga online oferowana przez SD Worx Jobs. W Talent Portal mozesz m.in.
podpisywaé¢ dokumenty cyfrowo oraz przegladac paski wyptaty i roczne zestawienia. Jesli nie masz
dostepu do Internetu, pasek wyptaty mozesz oczywiscie odebraé¢ w jednej z placéwek SD Worx Jobs.

Jako pracownik SD Worx Jobs budujesz rezerwy za wszystkie rzeczywiscie przepracowane godziny.

2.1.1 Urlop wypoczynkowy

Za kazdy przepracowany petny miesigc budujesz rezerwe 16 2/3 godzin urlopu wypoczynkowego lub
proporcjonalng czes¢ tej liczby, jesli nie pracowates(as) przez petny miesigc. Oczywiscie, przed
skorzystaniem z urlopu musisz najpierw uzyskac zgode klienta, u ktérego pracujesz, i poinformowac o
tym swojego kontaktowego konsultanta z SD Worx Jobs.

2.1.2 Dodatek urlopowy

Masz prawo do dodatku urlopowego (tzw. ,vakantiegeld”). Wynosi on 8,33% Twojego rzeczywistego
miesiecznego wynagrodzenia. Do obliczenia dodatku urlopowego brane sg pod uwage wszystkie
godziny przepracowane dla SD Worx Jobs, w tym urlopy i dni $wigteczne. Zgromadzony dodatek
urlopowy zostanie automatycznie wyptacony w pierwszym tygodniu czerwca.

2.1.3 Krétkie nieobecnosci

Jesli pracujesz jako pracownik tymczasowy w fazie A, budujesz rezerwe na tzw. krétkie nieobecnosci.
Oznacza to krétkie okresy, w ktorych nie mozesz pracowac, np. z powodu wizyty u dentysty lub pilnej
sytuacji rodzinne;j.

Godziny te nie sg odliczane od nabytych dni urlopowych. Pracodawca tymczasowy rezerwuje na ten cel
okreslony procent Twojego rzeczywistego wynagrodzenia.

2.1.4 Urlop okolicznosciowy

Jesli jestes w fazie B, masz prawo do zachowania wynagrodzenia podczas urlopu okoliczno$ciowego.
Urlop taki moze byé przyznany w sytuacjach jak: $lub, narodziny dziecka lub smier¢ cztonka rodziny.

Szczegodtowy wykaz sytuacji uprawniajgcych do urlopu okolicznosciowego znajdziesz w art. 28 Uktadu
Zbiorowego Pracy dla Pracownikéw Tymczasowych (CAO).
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2.1.5 Dni $wigteczne

Masz prawo do wynagrodzenia w dni $wigteczne, w ktére normalnie bys pracowat(a), pod warunkiem ze
u klienta w tym dniu nie pracuje sie.

Uznane dni Swigteczne to:
- Nowy Rok;
- Poniedziatek Wielkanocny;
- Dzien Krdla;
- Dzien Wyzwolenia;
- Wniebowstgpienie;
- Poniedziatek Zielonoswigtkowy;

- Pierwszy i Drugi Dzien Swigt Bozego Narodzenia.

Oczywiscie kazdorazowe wykorzystanie urlopu, krotkiej nieobecnosci czy urlopu okolicznosciowego
musi by¢ uzgodnione z Twoim przetozonym w firmie-kliencie oraz z SD Worx Jobs.

2.2 Uktad zbiorowy pracy (CAO) i zasady wynagradzania /
wynagrodzenie u klienta

Twoje wynagrodzenie jest ustalane zgodnie z uktadem zbiorowym pracy (CAO) lub regulaminem
wynagrodzen obowigzujgcym u klienta (czyli firmy, w ktérej pracujesz).

W potwierdzeniu zatrudnienia (uitzendbevestiging) znajduje sie informacja o Twojej brutto stawce
godzinowej, obowigzujacym uktadzie zbiorowym (CAO) i skali zaszeregowania wedtug tej umowy.

Zasada wynagrodzenia u klienta (inlenersbeloning) oznacza, ze przystuguje Ci takie samo
wynagrodzenie jak pracownikowi zatrudnionemu bezposrednio w tej firmie. Oprécz pensji dotyczy to
takze:

- Zaszeregowania: stawki godzinowe wg skali;

- Dni ADV w czasie i/lub pienigdzu;

- Wszystkich dodatkéw (np. za nadgodziny, zmiany nocne);
- Poczatkowej podwyzki wynagrodzenia;

- Wszystkich zwrotow kosztéw;

- Premii okresowych;

- Zwrotu za godziny podrozy;

- Jednorazowych wyptat;

- Zwrotu kosztéw pracy zdalne;j;

- Statej premii rocznej.
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2.3 Plan emerytalny StiPP

ako nowy pracownik tymczasowy w SD Worx budujesz od pierwszego dnia pracy emerytureg poprzez
Plusregeling funduszu StiPP (Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten). Oznacza to, ze od razu
korzystasz z ulepszonego systemu emerytalnego i dodatkowych korzysci.

Co obejmuje plan emerytalny?

- Bezposredni udziat w Plusregeling: Po rozpoczeciu pracy w SD Worx automatycznie
uczestniczysz w planie Plusregeling. Zapewnia to natychmiastowy dostep do wiekszych
mozliwosci budowania emerytury i lepszych perspektyw finansowych na przysztos¢;

- Wyzsza sktadka emerytalna: Sktadka w Plusregeling wynosi 12% podstawy emerytalnej.
Pracodawca optaca 8%, Ty sam(a) maksymalnie 4% — ta cze$¢ jest automatycznie potracana z
Twojego wynagrodzenia;

- Elastyczna sktadka zalezna od wieku: Wysokosc¢ sktadki zalezy od Twojego wieku, co pozwala
budowac solidng podstawe finansowg na przysztos¢;

- Emerytura partnerska: W Plusregeling prawo do emerytury partnerskiej majg rowniez partnerzy
zyjacy w konkubinacie, oprocz oséb bedacych w zwigzku matzenskim lub partnerskim
zarejestrowanym. Zapewnia to dodatkowa ochrone na wypadek smierci;

- Ochrona w przypadku niezdolnosci do pracy: Jesli staniesz sie niezdolny(a) do pracy, Twoje
sktadki emerytalne moga by¢ nadal optacane na okreslonych warunkach — bez koniecznosci
ponoszenia kosztow przez Ciebie;

- Dodatkowa emerytura dla bliskich: Jesli umrzesz podczas trwania zatrudnienia, Twoj partner
ma prawo do dodatkowego swiadczenia dla najblizszych.

Informacje o emeryturze

Mozesz na biezaco $ledzi¢ swojg emeryture za pomocg Uniform Pensioenoverzicht (UPO), ktéry co
roku wysyta fundusz StiPP. Dla dostepu online i wiecej informacji mozesz zarejestrowac sie na:
www.stippensioen.nl - www.mijnpensioenoverzicht.nl

Czy Twoja sytuacja zyciowa sie zmienia — np. $lub, rozwdd lub niezdolnos¢ do pracy? Pamietaj, aby jak
najszybciej zgtosic¢ te zmiany do StiPP.

Masz pytania?

Zadzwon do StiPP: +31(0)30-2775690

2.4 Zgtaszanie przepracowanych godzin w formie cyfrowej

Mozesz zgtaszaé przepracowane godziny na dwa sposoby cyfrowo, jesli pracujesz za posrednictwem
SD Worx Jobs. Mozna to zrobi¢ przez swoje Talent Portal (swoje ,moje srodowisko”, patrz réwniez 2.5)
lub przez portal godzin na naszej stronie internetowej www.sdworxjobs.nl. Mail z zaproszeniem
otrzymasz podczas rejestraciji.

U niektorych klientow SD Worx Jobs godziny pracy sg rejestrowane za pomocg systemu rejestracji
czasu pracy, w takich przypadkach wystarczy, ze sprawdzisz swoje godziny przy wyptacie
wynagrodzenia na pasku ptacowym.
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2.5Talent Portal

SD Worx Jobs korzysta z ustug online dla pracownikdw tymczasowych. Ustugi te polegajg na tym, ze
mozesz cyfrowo podpisywac swoje umowy oraz przeglada¢ paski ptacowe i roczne zestawienia
dochodow. Te ustugi online sg oferowane pod nazwg , Talent Portal” przez My SD Worx Jobs. Jesli po
raz pierwszy pracujesz przez SD Worx Jobs, otrzymasz dane logowania do swojego Talent Portal.
Musisz sie jednorazowo zarejestrowac. Po tej rejestracji mozesz m.in. cyfrowo podpisywa¢ dokumenty
oraz przegladaé swoje umowy i inne dokumenty dotyczgce Twojej pracy za posrednictwem SD Worx
Jobs. Twoje paski ptacowe i zestawienia roczne beda réwniez umieszczane w Talent Portal.

Kiedy rozpoczynasz prace przez SD Worx Jobs, otrzymasz instrukcje obstugi Talent Portal, w ktorej
wszystkie funkcje sg szczegotowo opisane.

2.6 Terminy wyptat

Mozesz samodzielnie zdecydowaé, z jaka czestotliwoscia chcesz otrzymywaé wynagrodzenie. Mozesz
wybra¢ wyptate tygodniowag, czterotygodniowg lub miesieczna.

2.6.1 Wyptata tygodniowa

Jesli wybierzesz wyptate tygodniowg, zgtoszenia sg przetwarzane w kazdy wtorek. W takim przypadku
otrzymasz wynagrodzenie w srode na swoje konto.

2.6.2 Wyptata co 4 tygodnie

Jesli zdecydujesz sie na wyptate wynagrodzenia co 4 tygodnie, wyptata nastepuje zawsze we wtorek po
zakonczeniu czterotygodniowego okresu. Ten okres jest staly i na stronie www.sdworxjobs.nl mozesz
sprawdzi¢, kiedy nastepuje przetwarzanie i wyptata. W takim przypadku otrzymasz wynagrodzenie w
srode na swoje konto. Jesli samodzielnie odpowiadasz za wpisywanie przepracowanych godzin przez
portal godzin na stronie internetowej, musisz sktadac zgtoszenia co tydzien. Nie odktadaj zgtoszen!

2.6.3 Wyptata miesieczna

Jesli zdecydujesz sie na wyptate miesieczng, przetwarzanie nastepuje zawsze w pierwszy wtorek po
zakonczeniu miesigca, chyba ze ostatni dzien poprzedniego miesigca przypada w poniedziatek. W takim
przypadku rowniez otrzymasz wynagrodzenie w srode na swoje konto.

Daty wypfat sg state. Na stronie www.sdworxjobs.nl mozesz sprawdzi¢, kiedy nastepuje przetwarzanie i
wyptata. Musisz jednak sktada¢ swoje zgtoszenia tygodniowo w SD Worx Jobs. Nie odktadaj zgtoszen!
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2.7 Oswiadczenie o perspektywach zatrudnienia

2.7.1 Czym jest oSwiadczenie o perspektywach zatrudnienia?

Oswiadczenie o perspektywach zatrudnienia odnosi sie do Twoich przysztych mozliwosci uzyskiwania
dochodu. Dokument ten opiera sie na analizie Twojej pozycji na rynku pracy. Ponadto bank przywigzuje
wage do oceny Twojej (przysztej) przydatnosci do pracy dokonanej przez SD Worx Jobs. Dlatego SD
Worx Jobs przyjrzy sie m.in. Twojemu CV, doswiadczeniu zawodowemu, referencjom, ewentualnym
wczesniejszym ocenom oraz raportom z rozmow osobistych. Wazne jest, aby wiedzieg¢, ze
oswiadczenie o perspektywach zatrudnienia nie jest tym samym co zaswiadczenie od pracodawcy. W
niektérych przypadkach wystarczajgce moze by¢ zaswiadczenie od pracodawcy. Skonsultuj sie
najpierw ze swoim doradcg hipotecznym, aby dowiedzie¢ sie, czego doktadnie potrzebujesz.

2.7.2 Jak ztozy¢ wniosek o oswiadczenie o perspektywach zatrudnienia?

Pierwszym warunkiem ztozenia wniosku o oswiadczenie o perspektywach zatrudnienia jest to, ze w
chwili sktadania wniosku musisz by¢ zatrudniony przez SD Worx Jobs przez co najmniej 26 tygodni.
Dodatkowo, w ciggu ostatnich 14 miesiecy musisz przepracowac co najmniej 12 miesiecy. Nastepnie
musisz dostarczy¢ swojemu konsultantowi SD Worx Jobs nastepujace dokumenty w formie papierowej
i/lub cyfrowej:

- Dowod tozsamosci;

- CV,

- Dyplomy i certyfikaty ukoniczonych kurséw i szkolen;
- Petna historia zatrudnienia;

- Referencje od pracodawcoéw (minimum dwie);

- Oceny od pracodawcéw (minimum dwie).

Jesli wszystko zostanie dostarczone w komplecie i spetniasz podstawowe warunki, zostaniesz
zaproszony na rozmowe. Podczas tej rozmowy Twoje akta zostang ocenione, a konsultant sprawdzi,
czy rzeczywiscie posiadasz kompetencije niezbedne do odniesienia sukcesu na rynku pracy. Dodatkowo
oceniane bedg Twoja przydatnos¢ do pracy, motywacja, elastycznosc¢, mobilnosc¢ i zatrudnialnos¢ w
czasie pracy tymczasowej. Nastepnie Twoj kontakt w SD Worx Jobs przekaze Twojg analize pozycji na
rynku pracy i perspektywe do oceny przez rzeczoznawce ds. perspektyw zatrudnienia SD Worx Jobs.

Na koniec wszystkie ustalenia zostang przedstawione rzeczoznawcy ds. perspektyw zatrudnienia SD
Worx Jobs, ktéry oceni wszystkie dostarczone materiaty i wyda o$wiadczenie o perspektywach
zatrudnienia. W przypadku negatywnej oceny wniosek zostaje odrzucony wraz z uzasadnieniem, a takze
przeanalizowane zostang elementy, ktére doprowadzity do negatywnej decyz;ji.

2.8 Sprawy praktyczne

Nalezy pamietac, ze kompletne i dobrze przygotowane akta (referencje, oceny, rozmowy) nie gwarantuja
automatycznego otrzymania oswiadczenia o perspektywach zatrudnienia, poniewaz perspektywy na
rynku pracy moga by¢ niewystarczajgce. Czas realizacji wniosku wynosi maksymalnie 6 tygodni. Aby
unikngé¢ kar umownych, wazne jest, aby nie kupowa¢ domu, dopoki nie bedziesz mie¢ oswiadczenia o
perspektywach zatrudnienia. Dokument ten jest wazny przez p6t roku od momentu wydania.
Os$wiadczenie o perspektywach zatrudnienia jest akceptowane przez najwiekszych kredytodawcow
hipotecznych, a takze umozliwia ubieganie sie o Nationale Hypotheek Garantie (NHG). Wiecej informacji
znajdziesz na stronie www.perspectiefverklaring.nl. Chcesz ztozy¢ wniosek o oswiadczenie o
perspektywach zatrudnienia? Skontaktuj sie ze swoim osobistym doradcg w SD Worx.
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3. Choroba
3.1 Wspotpraca z SD Worx Jobs

Jesli pracujesz za posrednictwem SD Worx Jobs i masz umowe Faza A bez warunku, Faza B lub C,
opieka nad chorym pracownikiem nalezy do zespotu ds. zdrowia pracownikéw (Team
Bedrijfsgezondheid) w SD Worx Jobs, a SD Worx Jobs odpowiada réwniez za kontynuacje wyptaty
wynagrodzenia w czasie niezdolnosci do pracy. Menedzerowie ds. przypadkéw (casemanagers) SD
Worx Jobs skontaktujg sie z Tobg telefonicznie i Scisle wspotpracujg z réznymi partnerami, aby jak
najbardziej zredukowacé absencje chorobowg i pomoc Tobie wréci¢ do pracy.

0d 1 maja 2020 SD Worx Jobs jest réwniez odpowiedzialne za koordynacje i wyptate zasitku
chorobowego dla naszych pracownikéw z umowa Faza A z warunkiem lub dla tych, ktérzy nadal sg
chorzy po wygasnieciu umowy. Team Bedrijfsgezondheid w organizacji odpowiada za Prywatna
Realizacje Ustawy o Chorobach (Private Uitvoering Ziektewet) i czuwa nad wtasciwg opieka i wyptatg
Swiadczen pracownikom — z celem powrotu do pierwotnej pracy.

Twoje zgtoszenie choroby zostanie zarejestrowane przez konsultanta w oddziale lub na miejscu, co
skutkuje szybkim rozpatrzeniem roszczenia przez Team Bedrijfsgezondheid. Po dokonaniu oceny
roszczenia nastepuje oficjalne zgtoszenie choroby. Team Bedrijfsgezondheid zapewni intensywna
opieke. Przy tym przestrzegane sg przepisy 0golnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych.
Zatozeniem jest, ze po powrocie do zdrowia powrdécisz do swojego ostatniego lub nowego
zleceniodawcy.

Wyptata zaréwno kontynuacji wynagrodzenia przy chorobie, jak i zasitku chorobowego
(Ziektewetuitkering) jest realizowana przez dziat ds. $éwiadczen (afdeling Uitkeringen). Zobacz réwniez
punkt 3.3.

Jesli jestes chory, musisz osobiscie zgtosi¢ chorobe telefonicznie firmie, w ktérej miates pracowad, oraz
SD Worx Jobs (oddziat / miejsce pracy), przed rozpoczeciem pracy, najpdzniej do godziny 09:00 w dniu
choroby.

Jesli podczas pracy zachorujesz i nie mozesz kontynuowac, zgtos to do SD Worx Jobs (oddziat / na
miejscu) i bezposredniego przetozonego w firmie, w ktérej pracujesz. Zgtoszenia choroby, ktdre nie sg
osobiste, nie sg akceptowane, chyba ze istniejg ku temu wazne powody. Spdznione zgtoszenia
obowigzujg od dnia ich zgtoszenia i nie dziatajg z mocg wsteczng. Ma to bezposredni wptyw na
wysokosc i czas trwania zasitku chorobowego — zgtos sie wiec na czas!

Jesliistnieje podejrzenie, ze absencja jest krdtka, konsultant moze poprosi¢ Cie tego samego dnia o
ponowny kontakt w godzinach 14:30—17:00. Dzierr odpoczynku moze poméc Ci wystarczajaco sie
zregenerowac, aby nastepnego dnia wréci¢ do pracy. Konsultant moze wtedy zaplanowa¢ Cie na kolejny
dzien i odpowiednio poinformowaé zleceniodawce.

3.2 3.2 Zgtoszenie choroby

Jesli podczas pracy zachorujesz i nie mozesz kontynuowaé, zgtos to do SD Worx Jobs (oddziat / na
miejscu) i bezposrednio do przetozonego w firmie, w ktérej wykonywates(as) prace. Zgtoszenia
choroby, ktére nie sg uczynione osobiscie, nie sg akceptowane, chyba ze istniejg ku temu wazne
powody. Spéznione zgtoszenia sg realizowane od dnia zgtoszenia i nie dziatajg wstecz. Ma to
bezposredni wptyw na wysokos¢ i dlugos¢ zasitku chorobowego — zgtos sie wiec na czas!

Jesli istnieje prawdopodobienstwo krotkotrwatej nieobecnosci ze wzgledu na charakter dolegliwosci,
konsultant moze poprosié Cie o ponowny kontakt tego samego dnia miedzy godzing 14:30 a 17:00.
Dzien odpoczynku moze sprawic, ze bedziesz na tyle wypoczety(a), aby nastepnego dnia moéc wrécic¢ do
pracy. Konsultant moze Cie woéwczas ponownie zaplanowac i poinformowac zleceniodawce.
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3.2.1 Pozostanie w domu

Menedzer ds. przypadkéw z Team Bedrijfsgezondheid SD Worx Jobs skontaktuje sie z Tobg
telefonicznie najpdzniej w ciggu 24 godzin od zgtoszenia choroby. Mozesz réwniez spodziewacé sie
zaproszenia na konsultacje lekarska, w ktérej powinienes by¢ dostepny. Pod warunkiem, ze nie masz
zadnych wizyt lekarskich lub nie wykonujesz pracy dostosowanej, jestes zobowigzany by¢ osiggalny i
dostepny dla Team Bedrijfsgezondheid oraz konsultanta w godzinach pracy 08:00-17:00. Oczekuje sie,
Ze stawisz sie na rozmowe z konsultantem na miejscu najpdzniej trzeciego dnia Twojej nieobecnosci.
Team Bedrijfsgezondheid oceni, czy jestes na to zdolny. Jedyne wyjatki to zaplanowane wizyty
medyczne.

Jesli podczas okresu niezdolnosci do pracy przebywasz pod innym adresem (np. w domu opiekuriczym
lub szpitalu), musisz to niezwtocznie zgtosic¢ telefonicznie do menedzera ds. przypadkéw SD Worx Jobs.
Jesli nie jestes osiggalny(a) wbrew powyzszym zapisom, moze to mie¢ wptyw na Twoje prawo do
zasitku chorobowego lub wyptaty wynagrodzenia przy chorobie.

3.2.2 Osiggalnos¢

Aby szybko ustali¢ prawo do zasitku chorobowego i przystagpic¢ do jego wyptaty, konieczna jest biezgca
wiedza o stanie nieobecnosci chorobowej. Bedzie regularny kontakt z menedzerami ds. przypadkéw SD
Worx Jobs. Upewnij sie, ze jestes$ osiggalny(a) lub — jesli to niemozliwe — oddzwon! Robisz wszystko,
aby wspiera¢ proces rehabilitacji. Na wezwanie zwigzane z wizytg u lekarza zaktadowego réwniez
musisz natychmiast odpowiedzieé¢. W zwigzku z przepisami ustawy ,Poprawa Bramkowej Kontroli” (Wet
Verbetering Poortwachter) wazne jest umozliwienie intensywnego kontaktu i konsultacji.

3.2.3 Lekarz zaktadowy

Oczywiscie odpowiadasz na wezwanie lekarza zaktadowego na konsultacje. Jesli absolutnie nie
mozesz sie na niej stawi¢ albo juz wrécites(as) do pracy, poinformuj o tym menedzera ds. przypadkow
SD Worx Jobs najpdzniej 48 godzin przed planowanym terminem. Jesli tego nie zrobisz, moze to
wptynag¢ na wysokosc i/lub czas trwania wyptaty zasitku chorobowego, a koszty konsultacji moga
zostac doliczone Tobie jako pracownikowi. Koszty braku stawienia sie bez usprawiedliwienia u lekarza
zaktadowego moga by¢ Tobie naliczone na podstawie decyzji UWV. Wyjatki sg mozliwe tylko za zgoda
menedzera ds. przypadkéw SD Worx Jobs.

3.2.4 Druga opinia lekarza zaktadowego

Jesliistnieje spér co do (medycznej) opinii lekarza zaktadowego odnosnie procesu reintegracji lub jesli
proces zatrzyma sie, mozesz poprosic¢ o niezalezng opinie. Istniejg dwie formy, ktére mozesz uzyska¢ w
trakcie procesu nieobecnosci:

1. Whniosek o drugg opinie w przypadku niezgodnosci z oceng medyczng;

2. Wniosek o opinie ekspercka w przypadku zastoju procesu reintegracji.
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Kiedy mozna ztozy¢ wniosek o druga opinie?

Mozesz ztozyé wniosek o drugg opinie za posrednictwem swojego menedzera ds. przypadkow, jesli
masz watpliwosci co do stusznosci opinii medycznej lekarza zaktadowego wydanej w ramach wsparcia
absencji, badania medycyny pracy lub konsultacji lekarskiej. Tylko Ty — jako pracownik — mozesz
ztozy¢ taki wniosek. Menedzer ds. przypadkow zainicjuje go w naszej stuzbie medycyny pracy.
Niezalezny lekarz zaktadowy ponownie oceni sytuacje i przekaze swoje zalecenia Tobie oraz lekarzowi
prowadzgcemu. Lekarz, u ktérego zlecono drugg opinie, wydaje wytgcznie porady medyczne i osobiste
— nie doradza w sprawie procesu nieobecnosci. Ostateczna decyzja, w jakim stopniu ta druga opinia
wplynie na dalsze dziatania, nalezy do lekarza prowadzgcego. Po ztozeniu wniosku o drugg opinie
kontynuujesz realizacje zalecen lekarza prowadzgcego do momentu otrzymania opinii zwrotnej.

Kiedy mozna ztozy¢ wniosek o opinie ekspercka?

Mozesz ztozy¢ wniosek, gdy proces reintegraciji jest w zastoju, gdy wystepuje konflikt co do zalecen
lekarza zaktadowego dotyczacych reintegracji, odpowiedniej pracy, zaangazowania pracownika lub
pracodawcy. Wniosek moze takze zostac ztozony, jesli proces niezgodny jest z wytycznymi zawartymi
w ,Poradniku Brama Kontroli” (Werkwijzer Poortwachter). W wiekszosci przypadkéw lekarz zaleca
ztozenie opinii eksperckiej, jesli jego zalecenie odbiega od wytycznych. Nie musisz czekac¢ na opinie
lekarza — mozesz ztozy¢ wniosek samodzielnie w dowolnej chwili. Po ztozeniu opinii eksperckiej nalezy
niezmiennie realizowa¢ obowigzki reintegracyjne do momentu otrzymania opinii. Zob. takze 3.2.7.

3.2.5 Procedura sktadania skarg dotyczacych lekarza zaktadowego

SD Worx Jobs czuwa nad tym, aby niezalezny lekarz zaktadowy lub certyfikowana instytucja medycyny
pracy posiadata procedure sktadania skarg. Do tej procedury mozesz sie zwrocic, jesli uwazasz, ze
lekarz zaktadowy zachowat sie wobec Ciebie w sposob niewtasciwy lub nieprofesjonalny. Jesli masz
skarge dotyczacy lekarza zaktadowego lub firmy medycyny pracy, zawsze poinformuj o tym menedzera
ds. przypadkow. Regulamin sktadania skarg naszej instytucji Keesz znajdziesz na jej stronie
internetowej: www.keesz.com. Jesli zmieni sie instytucja, regulamin bedzie dostepny przez Team
Bedrijfsgezondheid lub na stronie instytucji wskazanej w raporcie z konsultacji.

Jesli chcesz ztozy¢ konkretng skarge dotyczaca procesu wsparcia absencji z powodu niewtasciwego
czy nieprofesjonalnego dziatania menedzera ds. przypadkéw, mozesz skorzystac z procedury skarg SD
Worx Jobs na naszej stronie: www.sdworx.jobs.

3.2.6 Umowa znaczy umowe

Jako pracodawca SD Worx Jobs jest zobowigzane przez pierwsze 104 tygodnie, przez ktére pracownik
jest niezdolny do pracy, zapewnia¢ wynagrodzenie (w formie kontynuacji wynagrodzenia lub zasitku
chorobowego) i pracowa¢ nad Twoja reintegracjg. Czasem chory pracownik nie dotrzymuje ustalen lub
odmawia wykonywania odpowiedniej pracy. Bierna postawa w takich sytuacjach nie wchodzi w gre.
Poniewaz odpowiadamy za Ciebie i Twojg reintegracje, grozi nam sankcja ptacowa ze strony UWV. Aby
zachecié pracownika do wspotpracy przy reintegracji, mozemy zawiesi¢ lub wstrzymac¢ wyptate
wynagrodzenia. Rowniez zgodnie z Ziektewet ERD ma prawo wstrzymac wynagrodzenie (bez tzw.
,l00nSTOP”), po zbadaniu powoddéw niedotrzymania ustalen i wydaniu oficjalnego ostrzezenia. W
oczekiwaniu na decyzje UWV dotyczgcg zawieszenia i warunkow, zawieszenie pozostaje w mocy. Jesli
pracownik spetni obowigzki przed podjeciem decyzji, wyptata zasitku chorobowego moze zosta¢
wznowiona.

Jesli nie zgadzasz sie z trescig decyzji, mozesz w-zgodnie z ustawowym terminem-wnioskowaé o
ztozenie odwotania lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez UWV.
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3.2.7 Opinia ekspercka UWV

Podczas organizowania procesu reintegracji SD Worx Jobs lub zespét ds. zdrowia pracownikéw (Team
Bedrijfsgezondheid) kieruje sie zaleceniami lekarza zaktadowego. Jesli nie zgadzasz sie ze sposobem,
w jaki SD Worx Jobs lub zespét ds. zdrowia postepuje zgodnie z tg opinig i/lub organizuje reintegracje,
mozesz ztozy¢ wniosek o opinie ekspercka do UWV. UWV oceni wtedy, czy SD Worx Jobs / zesp6t ds.
zdrowia przestrzega wszystkich obowigzkoéw reintegracyjnych, np. czy nie robi zbyt mato lub zbyt wiele
od Ciebie wymaga. Wynik opinii eksperckiej nie jest prawnie wigzacy, ale menedzerowie ds. przypadkéw
SD Worx Jobs zawsze uwzgledniajg go w dalszym prowadzeniu sprawy i jej rozwoju.

3.2.8 Sprzeciw i odwotanie w UWV

W Jesli lekarz zaktadowy uzna Cie za zdolnego do pracy lub wystgpi inna sytuacja, ktéra wptywa na
Twoje prawo do zasitku chorobowego (w przypadku umowy Faza A z warunkiem) lub jego wysokos$¢
i/lub czas trwania, zespét ds. zdrowia pracownikéw sktada do UWV wniosek o wydanie decyzji. Jesli
UWV uzna po weryfikacji, ze wniosek zostat przygotowany starannie, wydaje decyzje. Otrzymasz jej
kopie, podobnie jak zesp6t ds. zdrowia.

Jesli nie zgadzasz sie z trescig decyzji, mozesz wszczg¢ procedure sprzeciwu i odwotania w UWV. UWV
stosuje do tego okreslone terminy. W przypadku decyzji o uznaniu za zdrowego, termin na wniesienie
sprzeciwu wynosi 2 tygodnie. Dla innych spraw termin ten wynosi 6 tygodni. Sprzeciw jest rozpatrywany
przez dziat Sprzeciwdéw i Odwotan UWV.

Jesli po rozpatrzeniu sprzeciwu nadal nie zgadzasz sie z wynikiem, mozesz odwotac¢ sie do sadu, a
nastepnie ztozy¢ apelacje. SD Worx Jobs (zespét ds. zdrowia) ma réwniez takg mozliwos¢.

3.2.9 Pobyt za granica

Jesli podczas urlopu za granicg zachorujesz, obowigzujg co najmniej te same zasady, jak przy
zgtoszeniu choroby w Niderlandach. Musisz zgtosi¢ chorobe w SD Worx Jobs zgodnie z procedurg
opisang w tym rozdziale. Zgtoszenie choroby zostanie przetworzone dopiero po kontakcie z
menedzerem ds. przypadkoéw SD Worx Jobs w sprawie charakteru i zakresu choroby. Musisz by¢
dostepny do kontaktu, zaréwno telefonicznie, jak i osobiscie, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie
,Pozostanie w domu”.

Po powrocie do kraju musisz niezwtocznie skontaktowaé sie telefonicznie z konsultantem SD Worx
Jobs.

Jesli nie zastosujesz sie do powyzszych zasad, moze zosta¢ natozona sankcja.
Dodatkowo dni urlopowe nie sg rekompensowane, chyba ze doszto do hospitalizacji lub pobytu w
placowce opiekuncze;j.

Jesli chcesz wyjechaé za granice podczas trwania niezdolnosci do pracy, musisz to zgtosi¢ co najmniej
szes$¢ tygodni wczesniej menedzerowi ds. przypadkéw SD Worx Jobs (Team Bedrijfsgezondheid).

SD Worx Jobs przypomina, ze takze podczas pobytu za granicg musisz przestrzega¢ wszystkich
obowigzkdw wynikajgcych z Ustawy o chorobach (Ziektewet). Wyjazd za granice nie moze utrudnia¢
powrotu do zdrowia.
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3.3 Wyptata zasitku chorobowego

0d 1 lipca 2023 pierwszy dzien choroby traktowany jest jako dzien oczekiwania bez rekompensaty.
Dni oczekiwania nie majg zastosowania, jesli w ciggu czterech tygodni ponownie staniesz sie niezdolny
do pracy, a przy pierwszym zgtoszeniu choroby dzieh oczekiwania zostat juz uwzgledniony.

Wszystkie wyptaty z tytutu niezdolnosci do pracy sa realizowane przez dziat Midoffice.

FazaAz Jeden dzien 90% Nie dotyczy 70% podstawy + 70% podstawy +
klauzulag oczekiwania, bez 20% uzupetnienia 10% uzupetnienia
rekompensaty (wg dziennego (wg dziennego
wynagrodzenia wynagrodzenia
UWv) UWv)
Faza A bez Jeden dzien 90% Nie dotyczy 70% podstawy + 70% podstawy +
klauzuli oczekiwania, bez 20% uzupetnienia 10% uzupetnienia
rekompensaty
Faza B Jeden dzien 90% 80% 70% podstawy (wg | 70% (wg
oczekiwania, bez dziennego dziennego
rekompensaty wynagrodzenia wynagrodzenia
UwWv) UWv)
Faza C Jeden dzien 90% 80% Nie dotyczy Nie dotyczy

oczekiwania, bez
rekompensaty

3.3.1 Wyptata wynagrodzenia podczas choroby

0d 1.07.2023 wszystkie formy umow, ktorych data zakoriczenia jeszcze nie uptyneta, podlegaja
zasadzie wyptaty wynagrodzenia podczas choroby. Data zakorczenia umowy o prace tymczasowg
(faza A z klauzulg) lub umowy o prace (faza A bez klauzuli / faza B / faza C) okresla, do kiedy wyptata

wynagrodzenia podczas choroby obowigzuje.

Dwa tygodnie po zgtoszeniu choroby nastepuje pierwsza wyptata wynagrodzenia chorobowego.
Zatdzmy: zachorujesz w tygodniu 1, to wyptate otrzymasz w tygodniu 3. Zasada ta nazywa sie T-2
(wynagrodzenie wyptacane z dwutygodniowym opdznieniem). Pierwszy dzien choroby to dzien
oczekiwania, a obowigzek pracy w weekend okresla, czy do wyptaty zaliczane sg tylko dni robocze, czy
réwniez weekendy. Wyptata jest obliczana na podstawie okresu referencyjnego ostatnich 13
przepracowanych tygodni.
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3.3.2 Wyptata zasitku chorobowego (Ziektewet)

Gdy umowa wygasa, a pracownik tymczasowy nadal jest niezdolny do pracy, przechodzi z wyptaty
wynagrodzenia na zasitek chorobowy (Ziektewet). Takze w tym przypadku obowigzuje zasada T-2.

Wysokos¢ zasitku chorobowego jest obliczana na podstawie Sredniego dziennego wynagrodzenia
uzyskanego u ostatniego pracodawcy, maksymalnie do roku wstecz od zgtoszenia choroby. Dane o
wynagrodzeniu sg pozyskiwane z rejestru polis UWV.

Nalezy pamietag, ze pierwsza wyptata nastgpi co najmniej cztery tygodnie po otrzymaniu zgtoszenia
choroby. SD Worx Jobs po otrzymaniu listu z UWV z informacjag o dziennym wynagrodzeniu bedzie co
tydzien przelewac zasitek zgodnie z zasada T-2.

Wszelkie zmiany, ktdre moga wptynaé na zasitek chorobowy (np. znalezienie innej pracy, reintegracja u
innego pracodawcy), muszg by¢ niezwtocznie zgtaszane do opiekuna z zespotu ds. zdrowia w pracy.
Jesli nie zastosujesz sie do zasad, moze to mieé¢ wptyw na wysokosé zasitku.

Czy twoja umowa wygasa podczas choroby? W takim przypadku nadzér nad niezdolnoscig do pracy
nadal prowadzony jest przez zespot ds. zdrowia w pracy.

3.4 Monitorowanie choroby

Po zgtoszeniu choroby do oddziatu SD Worx Jobs lub on site, w ciggu 24 godzin skontaktuje sie z toba
telefonicznie jeden z opiekundw z Zespotu ds. Zdrowia w Pracy. Musisz by¢ dostepny telefonicznie.
Moze zostaé zorganizowana wizyta domowa. Dopiero po dokonaniu oceny zgtoszenia choroby
nastepuje oficjalna rejestracja choroby. Jesli SD Worx Jobs nie moze sie z tobg skontaktowac,
zgtoszenie choroby nie zostanie rozpatrzone (faza A z klauzulg), lub — w przypadku umowy faza A bez
klauzuli, faza B lub C — zostanie wystane ostrzezenie z terminem wizyty u lekarza medycyny pracy w
celu kontroli.

SD Worx Jobs - zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych - zapyta o szczegéty zgtoszenia i
okresli przewidywang date powrotu do zdrowia.

Jesli nie wyzdrowiejesz do przewidywanej daty, musisz samodzielnie skontaktowaé sie z zespotem ds.
zdrowia przed godzing 9:30. Jesli konsultant z oddziatu poprosi cie o to, musisz sie zastosowacé. Zesp6t
ds. zdrowia moze réwniez skontaktowac sie z tobg w celu ustalenia nowej daty powrotu do zdrowia.
Jesli tego nie zrobisz, SD Worx Jobs zamknie zgtoszenie choroby i zostaniesz uznany za
»wyzdrowiatego”.

3.5Zgtoszenie powrotu do zdrowia

Gdy poczujesz sie lepiej, musisz to zgtosi¢ do SD Worx Jobs. Powrét do zdrowia nalezy zgtosi¢ nie tylko
konsultantowi, ale takze opiekunowi z Zespotu ds. Zdrowia w Pracy. Mozliwe jest rowniez czesciowe
wznowienie pracy lub podjecie innych obowigzkéw zastepczych — nalezy to rowniez zgtosi¢c. W
odniesieniu do pozostatych godzin, w ktérych deklarujesz chorobe, musisz przestrzega¢ zasad
opisanych w punkcie 3.2.

Opiekun moze réwniez ustali¢ z tobg termin powrotu do zdrowia. Jest to zawsze potwierdzenie
pisemne, w ktdrym wskazane jest, co musisz zrobig, jesli jednak nie poczujesz sie lepiej w dniu powrotu
do pracy. Zapewniamy, ze dane wrazliwe bedg traktowane z najwyzszg ostroznoscig. Lekarz medycyny
pracy nie przekaze zadnych danych medycznych bez wczesniejszej konsultacji z toba.
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3.6 Zarzagdzanie przypadkami przez SD Worx Jobs

Opiekunowie z Zespotu ds. Zdrowia w Pracy sg czescig SD Worx Jobs. Sg dostepni w dni robocze w
godzinach od 9:00 do 12:00 pod numerem telefonu: 088-6660767. Jesli wszyscy nasi pracownicy sg
zajeci, prosimy o nagranie wiadomosci gtosowej.
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4. Prywatnosc

SD Worx Jobs przywigzuje najwyzszg wage do prywatnosci swoich pracownikéw tymczasowych. W
naszej polityce prywatnosci (Privacy policy | SD Worx Professionals) opisujemy, jakie dane osobowe
moze przetwarza¢ SD Worx Jobs, w jakich celach, na jakiej podstawie prawnej oraz w jaki sposéb
mozesz skorzysta¢ ze swoich praw w odniesieniu tot tych danych. Informacje te sg réwniez
opublikowane na stronie internetowej SD Worx Jobs: http://www.sdworx.jobs/nl-nl.
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5. Bezpieczenstwo, Zdrowie i Srodowisko

Bezpieczenstwo, zdrowie i Srodowisko to dla SD Worx Jobs bardzo istotne elementy polityki firmy.
Kazdy ma prawo do bezpiecznego miejsca pracy i odpowiednich warunkéw pracy. W duzej mierze
jestesmy w tym zakresie zalezni od naszych klientéw. SD Worx Jobs zapewnia jednak, ze zostaniesz
odpowiednio poinformowany o warunkach pracy i potencjalnych zagrozeniach u pracodawcy
uzytkownika, do ktérego zostaniesz skierowany.

Robimy wszystko, co mozliwe, aby zminimalizowac ryzyko wypadkdéw przy pracy. Dlatego tak wazne
jest, aby$ jako pracownik znat zasady dotyczgce Bezpieczenstwa, Zdrowia i Srodowiska. Zobacz
réwniez zatgcznik 1 tej broszury.

5.1 Certyfikacja VCU

VCU (Checklist Bezpieczenstwa dla Agencji Pracy Tymczasowej) zostata pierwotnie opracowana przez
przemyst (petro)chemiczny. W praktyce jednak wykorzystywana jest rowniez przez klientéw spoza tego
sektora. Jej celem jest zapewnienie, ze pracownik tymczasowy moze bezpiecznie wykonywac swoje
obowiagzki dzieki odpowiednim procedurom selekcji i informowania. Certyfikacja VCU przeznaczona jest
dla agencji pracy, ktdre kierujg pracownikow do firm posiadajgcych certyfikat VCA. Chodzi tu o firmy
wykonujgce prace podwyzszonego ryzyka lub dziatajgce w niebezpiecznym otoczeniu, jak fabryki,
instalacje, warsztaty czy duze projekty budowlane. VCU dotyczy organizaciji, ktére oddelegowuja
pracownikéw, gdzie przetozonym jest klient.

Celem certyfikacji jest zapobieganie wypadkom.

5.2 Lista kontrolna BHP

Podczas zapotrzebowania na pracownikéw klient (firma, w ktérej bedziesz pracowacé) sporzadza liste
kontrolng BHP, w ktdrej uwzglednione sa:

- Informacje o rodzaju wykonywanej pracy;
- Specyficzne ryzyka BHP;

- Srodki zaradcze;

- Wymagane srodki ochrony osobistej;

- Wyksztatcenie i doswiadczenie.

Lista ta jest wypetniana przez konsultanta SD Worx Jobs wspdlnie z klientem. Dla kazdej funkciji istnieje
osobna lista z wyszczegdlnieniem zagrozen i podjetych srodkéw. Lista ta jest omawiana z tobg podczas
omawiania umowy, a hastepnie podpisywana przez ciebie na znak zrozumienia i akceptacji.
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5.3 0swiadczenie o polityce BHP

Jako ze SD Worx Jobs jest czesciowo certyfikowang agencjg VCU, prowadzi aktywng polityke w
zakresie BHP poprzez rézne dziatania majgce na celu poprawe warunkéw pracy. Oswiadczenie to
odzwierciedla pozytywne nastawienie, zaangazowanie i odpowiedzialno$é kierownictwa SD Worx Jobs
w kwestiach bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu pracy. Zarzad odpowiada za wszystkie dziatania firmy
majgce wptyw na BHP i integruje je w ogdinej polityce firmy. Polityka ta zaktada ciggte doskonalenie.

Zatozenia polityki BHP to:
- Przestrzeganie wszystkich przepiséw ustawowych i wykonawczych z zakresu BHP;

- Wdrazanie $rodkéw zgodnych z wytycznymi klientow, gdy jest to wymagane z punktu widzenia
BHP;

- Priorytetowe traktowanie eliminacji zagrozen w miejscach o podwyzszonym ryzyku.
Cele polityki BHP to:
- Zapewnienie odpowiedniego przeszkolenia i informac;ji istotnych dla danej funkcj;
- Integracja zadan BHP z codziennymi dziataniami firmy;
- Utrzymywanie systemu zarzgdzania BHP pod nadzorem koordynatora VCU;
- Dazenie do ciggtego doskonalenia poprzez audyty wewnetrzne;
- Ustalanie z klientem srodkéw zapobiegajgcych ryzyku, w szczegoélnosci:
o Zapobieganie urazom osobistym;
o Ochrona 0sdb trzecich;
o Zapobieganie szkodom materialnym.

- Ustalenie z klientem, kto odpowiada za dostarczanie Srodkéw ochrony osobistej, informowanie
pracownikéw o ich stosowaniu i kontrole ich uzywania — chyba ze klient przejmuje te obowigzki.

5.4 Zgtaszanie wypadkow (réwniez tych prawie zaistniatych) i
incydentéw

Jesli mimo wszelkich staran ze strony SD Worx Jobs, klienta i pracownika dojdzie do wypadku przy
pracy, nalezy go niezwtocznie zgtosi¢ przetozonemu oraz SD Worx Jobs. SD Worx Jobs dopilnuje, aby
klient wypetnit odpowiednie dokumenty.

Mozesz rowniez samodzielnie przyczyni¢ sie do poprawy warunkow pracy poprzez zgtaszanie
zauwazonych niebezpiecznych sytuacji przetozonemu lub SD Worx Jobs (réwniez mailowo na adres:
veu_nl@sdworx.com).

Oczywiscie jestes zobowigzany do przestrzegania przepisow BHP obowigzujacych u klienta. Jezeli
wymagane jest noszenie srodkéw ochrony osobistej (PPE), zostang ci one przekazane przed
rozpoczeciem pracy przez klienta lub SD Worx Jobs. Odpowiedzialnos¢ za ich przekazanie jest ustalana
w liscie kontrolnej BHP.

Zagraj w internetowa gre o bezpieczenstwie!

Jak dobrze rozpoznajesz ryzyko? Zagraj w gre online na stronie www.jouwwerkjouwveiligheid.nl i
przekonaj sie, czy rozpoznajesz niebezpieczne sytuacje w sektorze przemystowym i logistycznym oraz
jak mozna im zapobiec.
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6. Swiadczenia dodatkowe

W momencie rozpoczecia pracy za posrednictwem SD Worx Jobs mozesz skorzystaé z réznych znizek
na wybrane ubezpieczenia. Podczas zatrudnienia w SD Worx Jobs mozesz uzyskac¢ atrakcyjne znizki, na
przyktad na ubezpieczenie zdrowotne. Musisz jednak samodzielnie sig na nie zapisac.

Jesli tymczasowo pracujesz i mieszkasz w Niderlandach, ale masz staty adres zameldowania w kraju
ojczystym, to czesto jestes ustawowo zobowigzany do wykupienia ubezpieczenia zdrowotnego. Mozesz
to zrobié za posrednictwem HollandZorg.

UWAGA: pamietaj, ze samodzielnie odpowiadasz za wyrejestrowanie sie z ubezpieczenia po
zakonczeniu pracy w SD Worx Jobs. Jesli tego nie zrobisz, ubezpieczyciel moze zazgda¢ zwrotu
niestusznie przyznanej znizki.

6.1 Ubezpieczenie zdrowotne w ramach ubezpieczenia
grupowego
6.1.1 Rejestracjaw CZ

Pracownicy moga zarejestrowac sie w CZ. Dzieki temu otrzymuja znizke na sktadke oraz szerszy zakres
ustug w ramach ubezpieczenia dodatkowego. Numer grupowy SD Worx Jobs to: 2701073.

Jesli jestes juz ubezpieczony w CZ, mozesz od razu przejs¢ na ubezpieczenie grupowe. Jesli masz
ubezpieczenie w innej firmie, mozesz przej$¢ do CZ z dniem 1 stycznia kolejnego roku.

Wyjatek: jesli zmieniasz pracodawce, a u poprzedniego pracodawcy korzystates$ z ubezpieczenia
grupowego, mozesz zmieni¢ ubezpieczyciela z dniem 1. dnia miesigca.

Rejestracja w CZ mozliwa jest telefonicznie lub online. Przygotuj swéj numer BSN, numer polisy i numer
grupowy.

Telefon: 088-555 77 77

Strona internetowa: www.cz.nl

6.1.2 Rejestracja w VGZ

Pracownicy moga zarejestrowac sie rowniez w VGZ. Daje to znizke na sktadke i szerszy zakres ustug w
ramach ubezpieczenia dodatkowego. Numer grupowy SD Worx Jobs to: 87712387.

Jesli jestes juz ubezpieczony w VGZ, mozesz od razu przej$¢ na ubezpieczenie grupowe. Jesli jestes
ubezpieczony w innej firmie, mozesz przej$¢ z dniem 1 stycznia nastepnego roku.

Wyjatek: jesli zmieniasz pracodawce, a u poprzedniego korzystates z ubezpieczenia grupowego,
mozesz przej$¢ z dniem 1. dnia miesigca.

Rejestracja w VGZ mozliwa jest telefonicznie lub online. Przygotuj swéj numer BSN, numer polisy i
numer grupowy.

Telefon: 0900-8490

Strona internetowa: www.vgz.nl/collectief
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6.1.3 Rejestracja w HollandZorg

Jesli spetniasz okreslone kryteria, SD Worx Jobs zgtosi cie do HollandZorg. W ramach podstawowego
ubezpieczenia w HollandZorg jestes objety ochrona:

- Na najbardziej niezbedne $wiadczenia zdrowotne, takie jak hospitalizacja, pomoc dorazna i lekarz
pierwszego kontaktu;

- W wiekszosci przypadkdéw rachunek za ustugi medyczne trafia bezposrednio do ubezpieczyciela;
- Mozesz samodzielnie wybraé $wiadczeniodawce (na terenie Niderlandow);

- Mozesz rowniez wykupi¢ ubezpieczenie dodatkowe, dzieki ktéremu niektore koszty nie beda
wliczane do wtasnego ryzyka.

Pamietaj jednak, ze jestes odpowiedzialny za wyrejestrowanie sie z HollandZorg po zakoriczeniu pracy
w SD Worx Jobs. W przeciwnym razie mozesz nadptaci¢ sktadki.

6.2 Grupowe ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

SD Worx Jobs wykupito dla swoich pracownikow ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, ktore obejmuje okres wykonywania pracy na zlecenie SD Worx Jobs, w tym dojazd do i z
miejsca pracy.

Celem ubezpieczenia jest wyptata Swiadczenia w przypadku $mierci lub trwatego inwalidztwa wskutek
wypadku przy pracy.

Zakres ubezpieczenia i wysokos$¢ swiadczen:
- W przypadku $mierci w wyniku wypadku: 1x roczne wynagrodzenie (do maks. 200 000 EUR);

- W przypadku trwatego inwalidztwa: maks. 1x roczne wynagrodzenie (do maks. 400 000 EUR).

6.3 R6zne korzysci
SD Worx Jobs zawarto porozumienie z firmg Centraal Beheer, dzieki ktéremu uzyskasz natychmiastowe

znizki na rézne ubezpieczenia.

Na stronie www.centraalbeheer.nl znajdziesz wiecej informacji o dostepnych znizkach oraz mozesz od
razu zawrze¢ wybrane ubezpieczenie.

Przejdz do: www.centraalbeheer.nl, kliknij ,verzekeringen” i wybierz jako pracodawce ,SD Worx Jobs”,
aby skorzystac¢ z atrakcyjnych znizek.

UWAGA:
Pamietaj, ze sam jestes odpowiedzialny za wyrejestrowanie sie po zakonczeniu pracy w SD Worx Jobs.
Jesli tego nie zrobisz, ubezpieczyciel moze zazadac zwrotu niestusznie przyznanej znizki.
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7. Procedura sktadania skarg

SD Worx Jobs dazy do $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie. Jesli jednak mimo naszych staran
nie jeste$ zadowolony z naszej obstugi lub wsparcia, mozesz to zgtosi¢. Poprzez niniejszg procedure
sktadania skarg podkreslamy, jak wazne sg dla nas relacje z klientami, pracownikami, kandydatami i
innymi interesariuszami. Kazde wyrazenie niezadowolenia traktujemy bardzo powaznie i postrzegamy je
jako szanse na optymalizacje naszej dziatalnosci.

7.1 Definicje

SD Worx Jobs prowadzi dziatalnos¢ z réznych oddziatéw i spotek, ktdre tgcznie okreslamy jako SD Worx
Jobs.

7.1.1 Skarga / zgtoszenie

Kazdy e-mail lub inna pisemna forma wyrazenia niezadowolenia ze strony pracownika tymczasowego,
(potencjalnego) klienta, kandydata, pracownika lub innego interesariusza dotyczaca dziatari SD Worx
Jobs.

7.1.2 (Potencjalny) klient

Kazdy (potencjalny) odbiorca ustug $wiadczonych przez SD Worx Jobs.

7.1.3 Pracownik

Kazda osoba fizyczna zatrudniona za posrednictwem SD Worx Jobs.

7.1.4 Kandydat

Kazda osoba fizyczna aplikujgca na stanowisko za posrednictwem SD Worx Jobs.

7.1.5 Interesariusz

Kazda osoba, ktéra w sposodb bezposredni lub posredni jest zaangazowana w realizacje naszych celow.

7.2 Zgtoszenie skargi

Skarge mozesz zgtosi¢ pisemnie (w formie cyfrowej) i/lub telefonicznie. Dane kontaktowe znajdziesz w
punkcie 7.6. Aby umozliwi¢ jak najszybsze rozpatrzenie skargi, prosimy o uwzglednienie w zgtoszeniu
nastepujacych informaciji:

- Imie i nazwisko, adres zamieszkania;
- Data wystania zgtoszenia/skargi;
- Opis skarg;i;

- Ewentualne zatgczniki, ktére pomagajg wyjasni¢ sytuacje.
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7.3 Rozpatrzenie skargi

W ciggu 24 godzin od otrzymania zgtoszenia otrzymasz potwierdzenie jego przyjecia. W wiadomosci
zostanie wskazana osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie skargi oraz dalsza procedura. Staramy sie
zamknac¢ caty proces w ciggu 5 dni roboczych.

Jesli skarga dotyczy konkretnego pracownika, zostanie ona rozpatrzona przez jego przetozonego.
Dzieki temu mozesz by¢ pewien, ze zostanie ona oceniona mozliwie jak najbardziej obiektywnie.
Pozostate skargi sg rozpatrywane przez lokalnego konsultanta lub kierownika, a w razie potrzeby przez
wyzsze kierownictwo.

Osoba rozpatrujgca skarge moze poprosic¢ cie o dodatkowe informacje. Jesli bedzie to konieczne,
skonsultujemy sie z zewnetrznym ekspertem.

7.4 0dpowiedz na skarge

W ciggu 5 dni roboczych otrzymasz merytoryczng odpowiedz na swojg skarge, chyba ze wczesniej
pisemnie i uzasadnieniem poinformujemy o op6znieniu. Op6znienie moze wynika¢ m.in. ze ztozonosci
zgtoszenia.

Doktadamy wszelkich staran, aby twoja skarga zostata rozpatrzona w satysfakcjonujacy sposéb. Jesli
mimo to nie zgadzasz sie z wynikiem, mozesz zwrdcic sie do:De beroepsorganisatie ABU;

- Organizacji branzowej ABU;
- Odpowiednich komisji (np. ds. dyskryminacji, rbwnego traktowania);

- Sadu cywilnego.

7.5Nadzér i zarzadzanie

W ramach SD Worx Jobs wyznaczono osobe odpowiedzialng za nadzor nad przestrzeganiem procedury
sktadania skarg. Wszystkie dane zwigzane z rozpatrywaniem skargi beda przechowywane przez co
najmniej rok od jej zakonczenia.

7.6 Wazne adresy do korespondencji

Skarge mozesz wystac do:

» Sebas Winkel, specjalista ds. zgodnosci i jakosci, Grasbroekerweg 16, 6412 BE Heerlen

T: +31 45799 09 73 E: sebas.winkel@sdworx.com
Lub do:

» Maurice Bisschop, dyrektor generalny Holandia, Grasbroekerweg 16, 6412 BE Heerlen

E: maurice.bisschop@sdworx.com
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8. Osoba zaufania

W SD Worx Jobs mozesz réwniez skontaktowaé sie z osobg zaufania.

Moze sie zdarzy¢, ze chcesz porozmawiac z osobg zaufania o wrazliwych kwestiach, ktére negatywnie
wplywajag na Twoje funkcjonowanie, takich jak mobbing, dyskryminacja, molestowanie seksualne przez
innych pracownikéw tymczasowych, przetozonych lub innych pracownikéw firmy.

Rozmowy z osobg zaufania sg i pozostajg poufne oraz anonimowe. Oznacza to, ze Twdj przetozony,
pracodawca ani konsultant nie zostang poinformowani, chyba ze sam(a) wyrazisz na to zgode i
wyraznie to zaznaczysz.

W pierwszej kolejnosci osoba zaufania ma zapewni¢ Ci odpowiednie wsparcie jako pracownikowi.
Poprzez skierowanie lub udzielenie porady moze pomadc znalez¢ rozwigzanie zgtoszonej przez Ciebie
sytuacji. Moze rowniez zosta¢ wszczete dochodzenie w tej sprawie. Wazne jest, aby wiedziec, ze osoba
zaufania nie podejmie zadnych krokow bez Twojej zgody.

Nie istnieje jedno gotowe rozwigzanie w przypadku zachowan przekraczajgcych granice. W trakcie
rozmow oceniane jest, czy konieczne jest ztozenie oficjalnej skargi, czy tez rozwigzanie mozna znalez¢
poprzez rozmowe. Samo opowiedzenie o problemie lub sytuacji moze przyniesc ulge.

Mozesz skontaktowac sie z osobg zaufania (Sebas Winkel) telefonicznie lub wysytajgc wiadomos¢ e-
mail. Jest on dostepny w dni robocze pod numerem:

Re +31 6 11366070
< sebas.winkel@sdworx.com
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9. Zatacznik 1 | Ogolne instrukcje dotyczgce
bezpieczenstwa

9.1 Zasady i przepisy BHP (Bezpieczenstwo, Higiena Pracy i
Srodowisko)
- Nie spozywaj napojéw alkoholowych podczas pracy ani tuz przed jej rozpoczeciem;
- Nie uszkadzaj, nie usuwaj ani nie wytgczaj zabezpieczen;
- Nie podejmuj dziatan, ktére mogtyby narazi¢ Ciebie lub innych na niebezpieczenstwo;
- Natychmiast zakoncz niebezpieczng sytuacje lub zgtos jg przetozonemu;

- Przestrzegaj znakow nakazu (niebieskie okragte tablice, np. obowigzek noszenia kasku,
okularéw ochronnych, butéw ochronnych) oraz znakéw zakazu (okragte czerwono-biate tablice,
np. zakaz palenia, zakaz otwartego ognia), ktére znajdujg sie na miejscach pracy u
zleceniodawcow;

- Utrzymuj drogi dojazdowe i ciggi komunikacyjne dostepne, przejezdne i wolne od sktadowanych
materiatow;

- Sprzatanie gruzu nalezy do obowigzkéw zleceniodawcy, chyba ze uzgodniono inaczej;

- Kable i weze muszg by¢ utozone i zamocowane w sposob, ktéry nie stanowi zagrozenia ani
przeszkody dla innych;

- Odpady nalezy segregowac i wyrzuca¢ do wyznaczonych pojemnikéw lub konteneréw;
- Odpady chemiczne muszg by¢ zawsze przekazywane na teren zaktady;

- Rozlane substancje chemiczne nalezy jak najszybciej usung¢ za pomocg materiatow
absorbujacych;

- Nalezy unika¢ stwarzania ryzyka dla oséb trzecich (mieszkancéw, przechodnidw, dzieci itp.).

9.2 Sytuacje awaryjne

Jak postepowaé w przypadku pozaru?
- Wszczac alarm;
- Postepowac zgodnie z obowigzujgcymi procedurami alarmowymi lub ustaleniami;
- Ostrzec osoby znajdujace sie w strefie zagrozenia;
- Doktadnie przestrzegac polecen Strazy Pozarnej i zespotu ds. pierwszej pomocy.
Jak postepowaé w przypadku wypadku z powaznymi obrazeniami?

- Najpierw wezwij osobe z zespotu pierwszej pomocy/BHP lub zadzwon pod numer 112. Oni
zdecydujg, jakie kroki nalezy dalej podja¢;

- Zabezpiecz miejsce wypadku;

- Osobom nieupowaznionym nie wolno zbliza¢ sie do miejsca wypadku. Jesli to mozliwe,
pozostate osoby kontynuujg prace;

- Zadbaj o zgtoszenie (prawie)wypadku/incydentu.
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9.3 Srodki ochrony indywidualnej (SOI)

- Wszyscy pracownicy oraz personel zewnetrzny otrzymujg niezbedne SOI, ktére sg obowigzkowe

do noszenia w przewidzianych sytuacjach;

- S0l wraz z odpowiednimi instrukcjami przekazywane sg przy zatrudnieniu oraz w razie

koniecznosci wymiany przez kierownika. W przypadku pracy w hatasliwym otoczeniu pracownik

moze dobrowolnie poddac sie badaniu stuchu Pago;

- Niezbedne S0I, ktére nie sg przydzielane indywidualnie, sg udostepniane przez kierownika na
czas trwania prac, na wniosek pracownika;

- Pracownicy sg odpowiedzialni za terminowg wymiane i konserwacje srodkéw ochrony.
Niesprawne SOl nalezy wymienié u przetozonego;

- S0l nalezy nosi¢ zgodnie z ponizsza tabela:

Rodzaje pracy / sytuacja

Ryzyko

501 (Srodki Ochrony Indywidualnej)

Ogolne prace budowlane {nowe
budowy, duze remonty)

Potkniecie o ostre elementy
| Upadek przedmiotow na stopy

Buty ochronne typu 53

Praca nad lub pod innymi osocbhami, w
zasiegu dZwigu

Uraz gtowy spowodowany spadajacymi
przedmiotami

Kask ochronny

Szlifowanie, kucie, wiercenie,
frezowanie

Hatas | Pyt | Odlatujace czastki

Ochronniki stuchu | Maseczka FFP2 |
Gogle ochronne

Ciecie pita tarczowa i obrébka drewna
mechaniczna

Hatas | Pyt przy obrobce piyt

Ochronniki stuchu | Maseczka FFP2

Surowe materiaty

Urazy dtoni

Rekawice robocze

Zimno, przeciagi, deszcz,
promieniowanie UV

Bole miesni lub stawdw | Problemy
zdrowotne | Rak skory

Odziez ochronna (bielizna termiczna,
odziez przeciwdeszczowa,
kombinezon, kurtka/spodnie, T-shirty,
odziez robocza) | Krem z filtrem UV

Rozbidrki

Hatas | Pyt | Odlatujace czastki |
Spadajace przedmioty | Urazy dtoni

Ochronniki stuchu | Maseczka FFP2 |
Gogle ochronne | Kask ochronny |
Rekawice robocze

1]/ sdworx.jobs
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9.4 Zasady i przepisy dotyczgce okreslonych prac
9.4.1 Zasady BHP (VGM)

Wyzej wymieniony sprzet moze by¢ uzywany wytacznie, jesli posiada wazne dopuszczenie do
uzytku;

Sprzet ten musi by¢ oznaczony naklejka z data kolejnej kontroli;

Przed uzyciem nalezy wizualnie sprawdzi¢ narzedzia pracy pod katem usterek;
Zwrot uszkodzonych narzedzi i/lub narzedzi bez waznej kontroli lub naklejki;
Uzywaj narzedzi wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem;

Podczas uzywania narzedzi zwracaj uwage takze na bezpieczenstwo innych;
Nie zostawiaj maszyn bez nadzoru, nie wytgczajgc ich wczesniej z uzytkuy;
Do kazdego zadania uzywaj odpowiedniego narzedzia;

Przestrzegaj zasad dotyczacych konserwaciji i uzytkowania;

Nie pozostawiaj narzedzi w nietadzie;

Pamietaj o SOI;

Zwracaj uwage na wycieki oleju;

Nigdy nie uzupetniaj paliwa przy witgczonym silniku.

9.4.2 Rusztowania

|/ sdworx.jobs

Rusztowania mogg by¢ montowane tylko przez wykwalifikowanych monteréw lub uznane firmy
rusztowaniowe,

Powierzchnie robocze powyzej 2,5 metra musza mie¢ podwojne porecze i listwy
przypodtogowe;

Pod rusztowaniami powyzej 6 metréw wysokosci musi znajdowac sie zabezpieczajgca siatka
ochronna;

Podtoga rusztowania musi by¢ réwna, wolna od zbednych przeszkdd i $mieci, oraz catkowicie
zamknieta;

Odlegtos¢ od podtogi rusztowania do Sciany nie moze przekracza¢ 30 cm. W przeciwnym razie
nalezy zamontowa¢ wewnetrzng porecz;

Rusztowanie musi by¢ stabilnie ustawione, odpowiednio usztywnione i zakotwiczone.
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9.4.3 Rusztowania jezdne

Montaz i demontaz rusztowan jezdnych moga wykonywac¢ wytgcznie osoby odpowiednio
przeszkolone. Przeczytaj najpierw instrukcje producenta;

Ustaw rusztowanie jezdne na twardym, rownym podtozu;
Zabezpiecz wszystkie ztgcza specjalnymi kotkami dostarczonymi przez producenta;

Powierzchnie robocze muszg by¢ catkowicie zakryte i wyposazone w podwdjne porecze oraz
listwy przypodtogowe;

Wchodz na rusztowanie tylko od wewnetrznej strony;
Podczas pracy zablokuj wszystkie kétka;
Nie przemieszczaj rusztowania z osobami znajdujgcymi sie na nim;

Maksymalna wysokos$c¢ robocza bez dodatkowych podpdr i/lub zakotwiczenia: wewnatrz 4x
szerokos$¢ rusztowania, na zewnatrz 3x szerokosc¢.

9.4.4 Drabiny

Ustaw pod katem 75°;

Zabezpiecz tak, aby nie mogta sie przesuna¢ ani u gory, ani na dole;
Drabina powinna wystawac co najmniej 1 metr ponad poziom wejscia;
Z drabiny mozna wykonywac tylko lekkie prace;

Nie wchodz na drabine z wiecej niz jedng osobg naraz.

9.4.5 Windy budowlane

Ustaw stabilnie i na rownej powierzchni. Wysun catkowicie podpory. Nie uzywaj kamieni ani
cegiet jako podktadek;

Na platformie windy zamontuj przynajmniej dwa state ogrodzenia;

Zabronione jest przewozenie 0osob;

Na kazdym pietrze zatadunku/roztadunku nalezy zamontowac zamykane zabezpieczenie;
Nie przebywaj pod platforma windy;

Zapobiegaj przecigzeniu. Nie przekraczaj maksymalnego dozwolonego udzwigu windy.

9.4.6 Pity tarczowe

\J/ sdworx_jobs

Zapewnij wystarczajgco duzo wolnej i czystej przestrzeni wokoét pity;
Ustaw ostone tngca jak najnizej nad obrabianym materiatem;

Uzywaj odpowiedniego klina rozszczepiajgcego (grubosc¢ i $rednica) i ustaw go prawidtowo (3
mm od pity, do nieco ponizej jej gérnej krawedzi);

Uzyj prowadnicy pomocniczej, aby zapobiec zakleszczeniu sie drewna miedzy ostrzem a
prowadnicg;

Uzywaj popychacza. Upewnij sie, ze tarcze sg ostre i dopasowane do rodzaju materiaty;

Nosi¢ ochrone stuchu, a w przypadku ciecia materiatow ptytowych — maseczke P2.
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9.4.7 Prace dzwigowe

Dostosuj ciezar tadunku do nosnosci urzadzenia dzwigowego;

Uzywaj odpowiednich urzadzen do podnoszenia, dopasowanych do rodzaju tadunky;
Nie uzywaj uszkodzonych srodkéw do podnoszenig;

Zabezpiecz tadunek we wtasciwy sposob;

Nie st6j pod podwieszonym tadunkiem;

Tylko jedna osoba moze wydawac polecenia operatorowi dzwigy;

Obowigzek noszenia kasku ochronnego.

9.4.8 Prace rozbiérkowe

Omoéw plan rozbidrki przed rozpoczeciem pracy;

W razie potrzeby najpierw podeprzyj elementy konstrukcyjne;

Pracuj ostroznie i z rozwagg;

Zapobiegaj zagrozeniom dla innych. W razie potrzeby odgrodz miejsce pracy i otoczenie;
Ogranicz pylenie poprzez zraszanie wodg;

Podczas rozbiérki uzywaj: okularow ochronnych, kasku, rekawic, maski przeciwpytowej FFP2
oraz — przy rozbiérce mechanicznej — ochronnikéw stuchu.

9.4.9 Praca w przestrzeniach zamknietych (np. podpodtogowych)

\J/ sdworx_jobs

Sprawdz, czy przestrzen jest wentylowana i zawiera wystarczajgca ilos¢ tleny;

Dozwolone wejscie tylko przy petnym przekonaniu, ze nie ma zagrozenia i jest wystarczajgca
ilos¢ tlenu; w przeciwnym razie nalezy najpierw przeprowadzi¢ pomiary;

Uzywaj wytgcznie bezpiecznego sprzetu elektrycznego (maks. 50 V pradu przemiennego);

Zawsze musi znajdowac sie osoba na zewnatrz, utrzymujgca kontakt z osobg w srodku.

Praca na wysokosci

Powierzchnie robocze, podesty, schody i galerie z wysokoscig powyzej 2,5 m musza byc¢
wyposazone w podwdjne porecze (na wysokosci bioder i kolan);

Powierzchnie robocze muszg by¢ catkowicie zamkniete. Otwory w podtodze muszg by¢
zabezpieczone lub zakryte;

Otwory w scianach muszg by¢ ogrodzone lub zabezpieczone podwdjnymi poreczami;
Nie usuwaj zabezpieczen bez uprzedniej konsultacji z przetozonym;
Zdemontowane zabezpieczenia nalezy jak najszybciej ponownie zamontowac;

Utrzymuj powierzchnie robocze, szczegdlnie schody, czyste i wolne od przeszkdd.
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9.4.11

9.4.14
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Praca z niebezpiecznymi substancjami

Przeczytaj etykiete na opakowaniu. Jesli jest nieczytelna lub nie zawiera informacji o
bezpieczenstwie — skontaktuj sie z przetozonym i popros o karte charakterystyki substancji;

Stosuj sie do instrukcji uzytkowania i sSrodkdw ochrony;

Podczas pracy ze szkodliwymi substancjami nie wolno jes¢, pi¢ ani pali¢;
Umyj rece przed jedzeniem, piciem lub paleniem;

Unikaj kontaktu skéry ze szkodliwymi substancjami;

Zapewnij prawidtowe przechowywanie (wentylacja, temperatura, pojemniki zabezpieczajace
przed wyciekiem itp.);

Upewnij sig, ze masz dostep do kart bezpieczenstwa przed uzyciem;

W razie watpliwosci — nie ryzyku;!

Podnoszenie i schylanie sie
Podnos z prostymi plecami, a najlepiej z lekko wygietymi do wewnatrz, zginajac kolana;

Unikaj podnoszenia ciezaréw (maks. 40 kg jednorazowo). Jesli co$ jest zbyt ciezkie — popros o
pomoc;

Stosuj pomocnicze srodki do podnoszenia, gdzie to mozliwe;

Podnos i schylaj sie tylko wtedy, gdy to naprawde konieczne.

Korzystanie z pojazdow stuzbowych/busow

Nie przewoz luznych materiatéw w pojezdzie;
Zapewnij porzadek i czystos¢ w pojezdzie;

Ogranicz ilos¢ tatwopalnych i szkodliwych substancji;

Zabezpiecz opakowania zawierajgce substancje toksyczne przed uszkodzeniem. Upewnij sie,
ze nie moga sie przewrocic;

Nie wykonuj zadnych prac w pojezdzie.

Elektrycznos¢ w miejscu pracy

Nie pracuj przy instalacji bedacej pod napieciem;

Uzywaj wytgcznie sprzetu z aktualnym dopuszczeniem (naklejki kontrolne);
Nigdy nie naprawiaj sprzetu samodzielnie;

Drzwi i pokrywy skrzynek rozdzielczych muszg by¢ zamkniete;

W przypadku porazenia pradem: nigdy nie dotykaj ofiary! Natychmiast wytacz zasilanie i/lub
odetnij zrodto pradu!
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9.4.15 Spawanie elektryczne
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Bezpieczenstwo elektryczne (zobacz wyzej);

Zwrd¢ uwage na ryzyko pozaru i/lub wybuchu;

Zwr6¢ uwage na promieniowanie — tuk spawalniczy to nie widowisko;
Pamietaj o SOI (réwniez odpowiednie szybki spawalnicze);
Zapewnij odpowiednig wentylacje i/lub odciag spalin;
Usun resztki po spawaniu, jak np. koncowki elektrod;
Obchodz sie ostroznie z R.T.D. (promieniowanie);

Zwracaj uwage na granice strefy zagrozenia;

Nigdy nie podejmuj ryzyka;

Przestrzegaj instrukcji R.T.D,;

Informuj osoby trzecie o zagrozeniu;

Promieniowanie: - niewidzialne - niewyczuwalne - niestyszalne - moze by¢ niebezpieczne.

Butle z gazem i tlenem

Zapobiegaj wstrzgsom i uderzeniom — podczas transportu zawsze zaktadaj ostone na butle;
Uzywaj wozka do transportu butli (zgodnie z prawidtowg metoda ustawienia);

Przechowuj butle w chtodnym i odseparowanym miejscu;

Zapewnij stosowanie odpowiednich przepiséw i zasad bezpieczenstwa.

Zurawie na placu budowy

Zastosuj $rodki ostroznosci w obrebie obrotu zurawia (w tym SOI);

Utrzymuj co najmniej kontakt wzrokowy miedzy operatorem a osobg kierujgcg zatadunkiem;
Przekazuj ustalone sygnaty (np. gesty rekami);

Wizualnie kontroluj $rodki do podnoszenia (w tym certyfikat/etykieta);

Przy podnoszeniu i opuszczaniu tadunku zwré¢ uwage na udzwig;

Ograniczaj jazde z tadunkiem.
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9.4.18

9.4.19
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Wykopy i studzienki

Przygotuj sie odpowiednio (np. wykopy préobne w celu okreslenia rodzaju gruntu, obecnosci
kabli i rur);

Zachowuj odpowiednig szerokos$¢ roboczg;
Zapewnij stabilne sktadowanie urobku (unikaj osuwisk);
Przy pracach gtebszych niz 1,5 m stosuj obudowy wykopow;
Przy ztym stanie gruntu stosuj odwodnienie;
Zapewnij odpowiednie ogrodzenie i/lub srodki bezpieczenstwa drogowego (szczegdlnie nocg);
Co robi¢ w przypadku znalezienia materiatéw wybuchowych:
o Nie dotykaj!
o Zawiadom policje;
o Postepuj zgodnie z instrukcjami policji;
o Oznacz miejsce znaleziska;

o Pomysl o bezpieczenstwie.

Odpowiedzialne postepowanie z odpadami

Kazdy produkuje odpady — kazdy ma obowigzek postepowac z nimi odpowiedzialnie;
Utrzymuj porzadek na stanowisku pracy;

Korzystaj z koszy, pojemnikdw, kontenerdw itp.;

Jesli nie ma wystarczajgcej liczby pojemnikow — zgtos to;

Niewtasciwe usuwanie odpadéw moze powodowac szkody przez wiele lat.

Praca w poblizu toréw kolejowych

Droga do i z miejsca pracy;

Pozostan na wyznaczonej Sciezce;

Zatrzymaj sie, gdy nadjezdza pociag;

Zachowaj co najmniej 1,5 metra odstepu od toréw, po ktérych nadjezdza pociag;
Zwracaj uwage na sygnaty dzwiekowe - sg to rdwniez polecenig;
Zawsze badz czujny - dla swojego i innych bezpieczenstwa;
Stosuj SOI;

Nie ciggnij metalowych przedmiotéw po torach;

Dotkniecie przewodow trakcyjnych moze by¢ smiertelne;
Pozwolenia muszg by¢ zawsze dostepne na miejscu pracy;

Zawsze przestrzegaj polecen pracownika bezpieczenstwa kolei.
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9.4.21

9.4.22
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Praca pod i w poblizu linii wysokiego napiecia

Nawigz odpowiednio wczesnie kontakt z zarzadca sieci;

Zapytaj o warunki pracy i Scisle ich przestrzegaj;

Uzywaj dzwigow z systemem alarmowym;

Zawsze zachowuj zalecany odstep miedzy linig wysokiego napiecia a gérng czescig maszyny;

Mobilne dzwigi na oponach pneumatycznych muszg by¢ uziemione za pomocg taricucha
ciggnacego;

Zwracaj uwage na zmiany pogody (zwisanie i/lub przewodzenie kabli);
Bezpieczna odlegtos¢ w przypadku zerwania przewodu: co najmniej 10 metrow;
Nie przechowuj tatwopalnych substancji pod liniami wysokiego napiecia;

Przy pracach przy stalowych rurociggach w zasiegu dziatania linii wysokiego napiecia nalezy
skonsultowac sie z normg NEN 1091.

Obchodzenie sie z azbestem i materiatami zawierajgcymi azbest
Nie dotyka¢ w zadnym wypadku;

Natychmiast powiadomi¢ przetozonego i zleceniodawce;

Nigdy nie cig¢ ani nie obrabia¢;

Zawsze usuwac wytacznie przez wyspecjalizowang i certyfikowana firme.
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